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Tccb Sa - Cap. Bermudez

Proveedor de Servicios de Internet TCCB SA en Capitan Bermudez, Santa
Fe

TCCB SA es un proveedor de servicios de internet que ha generado mdltiples
opiniones entre sus usuarios en Capitan Bermudez. Aunque la empresa ofrece
una serie de servicios, la experiencia general parece ser negativa, lo cual
plantea interrogantes sobre su accesibilidad y calidad de atencion al cliente.
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Calidad del Servicio y Accesibilidad

Uno de los principales problemas sefalados por los clientes es la accesibilidad
del servicio técnico. Muchos usuarios han expresado frustracion debido a la
falta de respuesta ante los reclamos realizados, sefialando que los técnicos
nunca llegan a solucionar los problemas que surgen. "Prometen servicios
técnicos que nunca visitan", comenta uno de los afectados, reflejando un patron
comun entre las quejas.

Estacionamiento y Entrada Accesible

En términos de infraestructura, es importante destacar que el estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas y la entrada accesible para
personas en silla de ruedas deberian ser consideraciones fundamentales
para cualquier empresa. Sin embargo, no hay informacion clara sobre si TCCB
SA cumple con estas necesidades, lo que podria afectar negativamente a una
parte de la poblacion que requiere servicios inclusivos.

Opiniones de los Clientes

Las experiencias de los clientes son un reflejo del servicio que la empresa

ofrece. Algunos comentarios.incluyen:., ) ,
fﬁeleastogserV|C|o.rBeS|ma atencu?&’n.n No les importa. Y lo peor que moris con

gsto,o on la cooperativa." "El servicio es m(\e/jé)rabllj? e&o no es malo." .
egun Tos testimonios, muchos tisuarios se ven obligados a buscar alternativas

debido a los reiterados problemas de conexién y la ineficiencia del servicio
tecnico. "El servicio venia funcionando bien, y hace 5 semanas que el servicio
no me funciona”, menciona un usuario, evidenciando la falta de atencion a los
problemas reportados.

Conclusiones

En resumen, TCCB SA parece tener un largo camino por recorrer en cuanto a
la mejora de su servicio. La falta de atencion al cliente, junto con un servicio
técnico deficiente, ha llevado a muchos a considerar cambiar de proveedor.
Para las personas que requieren servicios accesibles, como el
estacionamiento y entrada accesible para personas en silla de ruedas, es
fundamental que TCCB SA evalie cOmo mejorar su infraestructura y su imagen
frente a los usuarios. Mientras tanto, la busqueda de alternativas sigue siendo
una realidad en Capitan Bermudez.

Nuestro comercio se encuentra en

Av. San Lorenzo 267, S2154 Cap. Bermudez, Santa Fe - Argentina (AR)
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El teléfono de dicho Proveedor de servicios de Internet es +54341527-3610
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54341527-3610

Nuestra atencidn al publico es de:

Dia Horarios
Lunes

8?AM - 12 PM 4-7 PM
Martes

8?AM - 12 PM 4-7 PM
Miércoles

8?AM - 12 PM 4-7 PM
Jueves

8:30?AM - 12 PM

|erne
erra

Sabado

8?AM - 12 PM 4-7 PM
Domingo

8?AM - 12 PM 4-7 PM

El sitio web es TCCB SA

En caso de que quiera modificar cualquier detalle que crea que no es
preciso respecto a esta web, por favor haga llegar un mensaje y lo
corregiremos a la brevedad. Anticipadamente muchas gracias.

Imagenes
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