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Consultora Informatica enREDados - Servicios Digitales: Una Vision
Critica

La consultora informética enREDados, ubicada en Paso de la Patria,
Corrientes, ha generado opiniones encontradas entre sus usuarios. Aungque
algunos destacan la atencién al cliente y la predisposicion del personal técnico,
muchos otros han expresado su descontento con el servicio de Internet que
ofrece.
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Experiencias Negativas con el Servicio

Numerosos comentarios reflejan una experiencia negativa con enREDados.
Varios usuarios han mencionado que el servicio es ineficiente, asegurando que
“te cobran por cantidad de megabytes que no te dan” y que la conexién es tan
lenta que “no podes ver una pelicula tranquila sin que se tilde la imagen”.
Ademas, se reportan largos periodos sin servicio, lo que lleva a los clientes a
cuestionar la profesionalidad de la empresa. Uno de los comentarios mas
contundentes dice: “son un desastre, el servicio de internet es malo, y la
atencion de ellos es peor”.

Atencion al Cliente: Un Punto Critico

Otro aspecto recurrente en las opiniones es la mala atencion al cliente.
Muchos usuarios se quejan de que “no responden mensajes o llamadas de
reclamos”. La frustracidon se hace evidente cuando se menciona que “si quieres
evitarte muchos dolores de cabeza y quebrantos, no contrates esta empresa’.
Los insultos y la desilusion se hacen eco en varias de las experiencias
compartidas.

Un Poco de Luz en la Oscuridad

A pesar de las criticas, hay quienes han tenido una experiencia positiva con la
atencion recibida en la oficina. Algunos testimonios resaltan que, aunque no
contrataron el servicio, la atencion fue rapida y efectiva. Esto plantea la
pregunta sobre si el problema radica en la infraestructura del servicio o en la
gestidon de atencion al cliente.

Comparaciones con Otras Opciones

La llegada de alternativas como Starlink ha llevado a muchos a considerar otras
opciones. Algunos usuarios han optado por este nuevo servicio, afirmando que
“vale cada peso”. En contraste, otros sugieren que enREDados podria mejorar
si se enfocaran en instalaciones de fibra Optica, ya que actualmente “la calidad
del servicio parece depender de la zona” y muchos lugares alin no cuentan con
una sefial estable.

Conclusion

En resumen, enREDados - Servicios Digitales presenta una realidad
compleja en Paso de la Patria. Mientras algunos encuentran valor en la
atencion al cliente, la gran mayoria expresa su descontento con el servicio de
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Internet. Es fundamental que la empresa tome en cuenta estas criticas para
mejorar su oferta y recuperar la confianza de sus usuarios.

Puedes visitarnos en la direccion:

25 de Mayo 565, W3409 Paso de la Patria, Corrientes - Argentina (AR)

La linea de telefono de el respectivo Consultora informatica es +54379454-3767
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54379454-3767

Nuestra atencién al publico es de:
Dia Horarios

Lunes

Cerrado

Martes

8?AM - 1 PM 4-8 PM

Miércoles

8?AM - 1 PM 4-8 PM

Jueves

8?AM - 1 PM 4-8 PM

YRS 1 pPM 4-8 PM
Sabado

8?AM - 1 PM 4-8 PM
Domingo

8?AM - 1 PM 4-8 PM

El sitio web es enREDados - Servicios Digitales

Si desea alterar algun dato que considere que no esta correcto acerca de
este portal, le rogamos haga llegar un mensaje que lo solucionaremos lo antes
posible. Desde ya gracias por su colaboracion.

Imagenes
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