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Emsa - Puerto Iguazú
   
EMSA: La Compañía Eléctrica de Puerto Iguazú y sus Desafíos

  La Compañía Eléctrica EMSA, ubicada en Puerto Iguazú, Misiones, se ha
convertido en el centro de diversas críticas por parte de los usuarios de su
servicio. Los reclamos en torno a la calidad del suministro eléctrico y la atención
al cliente han generado un clima de descontento que merece ser analizado.  

Quejas recurrentes sobre cortes de luz

  Los usuarios de EMSA han reportado **malas experiencias** con la
interrupción del suministro eléctrico. Un comentario destaca: *"Siempre lo
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mismo, hace más de 12 horas estamos sin luz"* lo que pone de relieve la
frustración de quienes dependen de un servicio continuo y confiable. Esta
situación se agrava cuando hay medicamentos almacenados en heladeras, lo
que representa un riesgo para la salud de los habitantes.  

Atención al cliente: una de las principales preocupaciones

  Otro aspecto mencionado por los usuarios es la **atención al cliente** de
EMSA. Existen múltiples quejas sobre la dificultad para comunicarse con el
servicio de atención. Uno de los comentarios señala: *"Cuando llamás para
reclamar o no te entiende nadie o no saben nada"*. Este tipo de respuestas
genera una sensación de abandono y desamparo entre los clientes, que buscan
soluciones rápidas ante problemas urgentes.  

Percepción general del servicio

  La percepción general sobre EMSA es negativa, con usuarios expresando que
el **servicio es pésimo**. Un comentario reitera que la compañía "no se merece
siquiera una estrella", reflejando la insatisfacción generalizada. Los cortes de
luz frecuentes son descritos como "rutinarios" y "sin razón alguna", lo que
causa desconcierto y enojo entre la comunidad.  

Conclusión

  La situación actual de EMSA en Puerto Iguazú sienta un llamado a la acción
tanto para la compañía como para las autoridades competentes. Es crucial que
se tomen medidas para mejorar la calidad del servicio, garantizar un suministro
eléctrico constante y brindar una atención al cliente efectiva que escuche y
responda a las necesidades de los usuarios. Sin cambios significativos, la
confianza en EMSA seguirá erosionándose, afectando a toda la comunidad de
Puerto Iguazú.    
Puedes encontrarnos en

  
 Correa Luna 230,   Puerto Iguazú, Misiones - Argentina  (AR) 
 
         
 
   
    
       Si precisa alterar algún elemento que crea que no está correcto sobre este portal, le
rogamos remita un mensaje que lo ajustaremos lo antes posible. Con anticipación le
agradecemos. 

Imágenes
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https://www.sase.com.ar/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.sase.com.ar/taller-mecanico/
https://www.sase.com.ar/television-de-circuito-cerrado/
https://www.sase.com.ar/tienda-aire-acondicionado/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-accesorios-informaticos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-accesorios-para-moviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-alimentacion/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-articulos-de-fiesta/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-baterias/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-baterias-para-automovil/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-bricolaje/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-componentes-electronicos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electricidad/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-electronica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-de-banos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-fotografia/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-herramientas/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-iluminacion/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-informatica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-instrumentos-musicales/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-material-para-dj/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-motocicletas/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-motores-electricos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-muebles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-moviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-musica/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-neveras/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-piezas-de-automovil/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-coches-de-carreras/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.sase.com.ar/tienda-de-ropa/


tienda de videojuegos
tienda general
universidad
universidad pública
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https://www.sase.com.ar/tienda-de-videojuegos/
https://www.sase.com.ar/tienda-general/
https://www.sase.com.ar/universidad/
https://www.sase.com.ar/universidad-publica/

