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Compainiia Eléctrica EDET S.A. - La Cocha: Un Servicio Esencial en
Tucuman

La Compaifiia Eléctrica EDET S.A., ubicada en La Cocha, Tucuman, es una de
las principales proveedoras de energia eléctrica en la region. Su importancia
radica no solo en la provision de electricidad, sino también en el impacto directo
gue tiene en la calidad de vida de sus habitantes y en la economia local.

Atencion al Cliente: Un Reto Constante
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A pesar de su relevancia, la compafiia ha recibido comentarios de usuarios que
expresan su frustracion por la falta de atencion oportuna. Un caso
representativo es el de un cliente que ha estado esperando durante mas de tres
semanas para que le coloquen un medidor. Segun sus palabras, “ya me dicen
gue vienen y nada”. Esta situacién genera inquietud entre los residentes de la
zona, quienes dependen de un suministro eléctrico confiable.

La Importancia del Medidor de Energia

La instalacion del medidor es esencial para el correcto funcionamiento del
servicio eléctrico. Permite a la empresa medir el consumo real de electricidad
de cada hogar y, por ende, facturar de manera justa. La demora en su
colocacion puede generar inconvenientes tanto para los usuarios como para la
propia compafia.

Expectativas de Mejora

Los habitantes de La Cocha esperan que EDET S.A. tome medidas para
mejorar su sistema de atencion al cliente. La implementacion de procedimientos
mas eficientes y protocolos claros podria ayudar a reducir el tiempo de espera
para la instalacion de medidores y otros servicios. Esto no solo beneficiaria a
los actuales usuarios, sino que también podria atraer a nuevos clientes a la
compaiia.

Conclusion

La Compalfiia Eléctrica EDET S.A. desempefia un papel crucial en el
suministro de electricidad en La Cocha, Tucuman. Sin embargo, es
fundamental que la empresa escuche a sus clientes y mejore su servicio de
atencion al usuario. Solo asi podra garantizar una experiencia satisfactoria y
cumplir con las expectativas de la comunidad que sirve.

Estamos en

San Martin Nte., La Cocha, Tucuman - Argentina (AR)

El teléfono de este Compafiia eléctrica es +54810-777-1234
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+54810-777-1234

Abrimos en el siguiente horario:

217


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-27.7693394%2C-65.5878012#map=15/-27.7693394/-65.5878012
tel:+54810-777-1234
https://wa.me/+598+54810-777-1234

Dia Horarios
Lunes

7?AM -1 PM
Martes

7?AM -1 PM
Miércoles
7?AM -1 PM
Jueves
7?AM -1 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
7?AM - 1 PM

Si desea cambiar algin dato que considere que es incorrecto acerca de
esta pagina, por favor haga llegar un mensaje e nos ocuparemos de ello a la

brevedad. Desde ya muchas gracias.
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