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Secheep - Juan José Castelli

Central Eléctrica SECHEEP en Juan José Castelli, Chaco

La Central eléctrica SECHEEP, ubicada en Juan José Castelli, Chaco, es una
institucion que desempefa un papel vital en el suministro de energia para la
region. Sin embargo, a pesar de su importancia, ha recibido criticas
significativas por el servicio al cliente y la gestion administrativa.

Puntos Criticos del Servicio

Los usuarios han expresado su descontento a través de diversas opiniones.
Un comentario frecuente menciona: “Pésimo servicio... y bueno asi nomas es el
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Norte del Chaco... Mas no se puede pedir’. Estas opiniones reflejan una
percepcion generalizada sobre la falta de atencion y respuesta de parte de la
central. Otro usuario sefiala problemas con la gestién de pagos, indicando que
lleva dos meses intentando obtener las boletas necesarias para realizar sus
abonos: “Decir pésimo servicio es poco, son unos inoperantes total... hace 2
meses que hago reclamo para que me den las boletas para poder abonar en
tiempo y forma”.

Facilidades de Pago

A pesar de las criticas, la Central eléctrica SECHEEP ofrece opciones de pago
gue incluyen **tarjetas de crédito** y **tarjetas de débito**, facilitando asi el
proceso para muchos usuarios. Sin embargo, la falta de respuesta oportuna
puede poner en riesgo la puntualidad de los pagos, lo cual preocupa a los
abonados.

Accesibilidad en la Central

Es fundamental destacar que la infraestructura de la Central eléctrica
SECHEEP incluye **entrada accesible para personas en silla de ruedas** y
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**. Esto es un
paso positivo hacia la inclusion, aunque muchos usuarios esperan que el
mismo nivel de atencién se refleje en la calidad del servicio ofrecido.

Conclusiones

La Central eléctrica SECHEEP en Juan José Castelli es esencial para la
comunidad, pero enfrenta desafios significativos en cuanto a la calidad del
servicio al cliente. Las opciones de pago son variadas, pero la atencion y la
respuesta a los reclamos deben mejorar. La accesibilidad fisica es un aspecto
positivo, sin embargo, se requiere un compromiso mas solido para garantizar la
satisfaccion de todos los usuarios. Es crucial que la administracion tome en
cuenta estas criticas y trabaje hacia una mejora integral.

Puedes llegar a nosotros en

, Juan José Castelli, Chaco - Argentina (AR)

En caso de que quiera modificar algin dato que crea que no es preciso sobre este sitio,
por favor remita un mensaje y nos ocuparemos de ello a la brevedad. Con anticipacion
muchas gracias.
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